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この度、当社（本社：東京都千代田区 代表取締役 伊藤 秀博）は、NTT 東日本・西日本が提供するフレ

ッツ光サービスとのコラボレーションモデル「Ret’s ひかり」サービスに、新プランである「Ret’s ひかり＋

（プラス）」の提供を開始することにいたしましたので、下記のとおりお知らせいたします。  

 

1. 本商材取扱いの背景 

当社グループは、情報通信機器の販売、設置工事・保守、インターネットサービス、ＢＰＯ事業（Business 

Process Outsourcing）等、中小企業に対する情報通信に関するあらゆる商品およびサービスを提供するワン

ストップサービスカンパニーを目指し、事業展開しております。 

現在当社は、2015 年 2 月より、NTT 東日本・西日本のフレッツ光を利用した光コラボレーションモデルであ

る「Ret’s ひかり」を展開しており、一方で、2014 年 1 月より、インターネットプロバイダーサービス（以下、

「ＩＳＰサービス」といいます。）である「レッツネット」を展開しております。 

「Ret’s ひかり」は、他社の光コラボレーションモデルと差別化するため、シンプルでわかりやすく、お客

様がダイレクトに経費削減が実感していただけるよう、削減効果の理解が困難になりかねない他商材とのパッ

ケージ販売を行っておりませんでしたが、お客様からは、初期費用が不要で、最短で申し込み翌日から利用可

能な当社のＩＳＰサービスのニーズも強く、この２つの商材をパッケージ化して販売することで、お客様の利

便性の向上や経費削減につながり、当社が目指すワンストップサービスカンパニーの実現に近づくものと判断

したことから、ＩＳＰサービスのセットプランの提供を開始することにいたしました。 

 

2. サービスの概要 

従来の光回線単独のプランに加えて、ＩＳＰサービス「レッツネット」をパッケージ化することで、お

客様には光回線およびＩＳＰサービスの月額経費の削減と、請求書の一本化による業務効率の向上が図る

ことができます。 

 

3. 今後の展開 

 現在、各光コラボレーション事業者から様々なサービスが開始され始めたことで、お客様には選択肢が

増える一方、最も適したプランを見つけ出すことが困難になりつつある状況であるかと思われます。そこ

で当社では、営業社員が 1 件 1 件のお客様を訪問し、現在利用されているサービスを分析した上で最適な

プランを提案し、当社からご導入いただいたあとの不明点や万が一の障害の際も技術社員およびサポート

センターにて対応をすることで、経費を削減しながら安心して利用していただけるサービスを提供いたし

ます。 

 当社にとりましても、今回のＩＳＰサービスのセットプランにより、安定収益の強化と顧客との関係性

の強化に繋がるものと考えております。 
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（ご参考：光コラボレーションモデル） 

 

※ 光コラボレーション事業者が、ＮＴＴ東日本・西日本から光回線の提供を受け、独自の料金プラン

等の設計によりお客様にサービスを提供し、請求業務や保守業務を実施するものです。光回線自体

は、従来のＮＴＴ東日本・西日本のインフラを使用するため、お客様のご利用環境に大きな変化は

ありません。 

 

■ 本リリースに関するお問い合せ先本リリースに関するお問い合せ先本リリースに関するお問い合せ先本リリースに関するお問い合せ先    

レカム株式会社（証券コード 3323 東証ジャスダック）社長室 浅野・安井 

〒102-0073 東京都千代田区九段北四丁目 2番 6号 市ヶ谷ビル 7 階 

TEL：03-5357-1429 

以上 


